PROCEEDINGS OF INTERNATIONAL SC[/ENTIFIC PRACTIQAL CONFERENCE ON “COGN\ITKE RESEARCH IN EDUCATION"
Organized by

SAMARKAND REGIONALCENTER FOR RETQ/AINING AND APVANCED TRAINING GKF PUBLIC EDUCATIONB‘TAFF Uzbekistan
ISSN: 2581-4230 Apr/‘y‘l,15th, 2021// www.journalnx.com

/

"SOME CAUSES AND FACTORS OF CONFLICTS IN THE EDUCATIONAL PROCESS"
Xudayberdiev Oybek Gafurovich
Master of Chirchik State Pedagogical Institute of Tashkent region

Annotation

This article analyzes some of the objective and subjective causes of conflict in the educational
process. At the same time, pedagogical conflicts and the factors and stages of their resolution are
covered.
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Byryn xaérumusHuHT Oapua kabxajmapura ax00pOT-KOMMYHHKAIlUsl Ba  KOMIBIOTED
TEXHOJIOTUSJIADVUHUHT KUPUO KeJITAHU XaM/Ia »Kaiajl PUBOKJIAHUII HyJIUTa YTTaHU KaAMHUSTUME3TA
XaM KaTTa y3rapunuiap oaub Kupau. 3epo, Oy Y3rapHUIUIAapDHUHT aCOCHUHU axOOpPOT/IALITHPHIIL,
TeJIEKOMMYHHUKAIUS Ba KOMIIBIOTEP TEXHOJIOTUAIAPU TALTKUIT TA/IH.

Bab3u MyTraxaccucjaapHUHT PUKPUYA, HHCOHUAT aXOOPOT/IAIIITUPHUII OPKAJIH

“DBOJIIOITMOH TAapAKKUETHUHT SHTU JaBpUTa KazaMm KyHUMOKJa. By IIyH4Yaku y3rapTUpUITaH
JKAaMHUATHU KypHUIII 5Mac, Oajku OyTyHJIal SHTU KaMUATAUDP . DByHAal KaMHUATHU KypHII
MyaMMOJIapy KyTI xoJulapZa ax00poT Ba aXOOPOTJIAIITHPHII KapaéHaapu OwiaH 60fauk 0yuo,
KaTTa TaJIKUKOT OJIAMUHU TAIIKUII KUJIAIH.

MamJtakaTuMu3zia X03Up MWUIMH axO00pOT TU3UMJIAPUHHU IIAK/UIAHTUPHUII, COXACUHU TapThOra
coJtuii, axX00poT pecypceapuaH KeHT Kyam/a (GoilaaHuIl 103acu/IaH Yopa-Taoupiiap uiiab
YHKHUIMOK/IA. Y36ekucToH Pecry6iukacu IlpesuzieHTHHUHT 2017 Hun 7 depangaru I1P-4947-
commu dapMoHH OWIAH TACAMKJIAHTAH “2017-2021 Huiapaa Ys6exucroH Pecry6imkacuHu
PUBOXUJIAHTUPDHUINHUHT Oelrta ycTyBOp HyHamuimmu Oyinda Xapakarjaap CTpaTerusicu HUHT
XaBdcusauk, MULIATIapapo TOTYBJUK Ba JAWHUUW OaFpUKEHIVIMKHU TabMHUHJIAII
xaMJa 9yKyp ViWjiaHraH, y3apo MaH@daaT/id Ba aMaJIMid TAalIKU CHECAT cOXacUAaru
YCTYBOp WyHAIMILIAP €0 HOMJIAHTAaH O€IIHMHYHU YCTYBOP HyHAa/IMmIuga axO0opoT
XaB(PCUBJIUTUHA TAbMUHJIANI Ba axXOOPOTHU XWUMOS KHWIWII TU3UMUHHU TaKOMUJUIAIITHPHII,
ax0OpOT coXacuaru TaxAu/iapra y3 BAKTHa BA MyHOCHO KapIIMJIMK KYPCATHUII MAaCAJIACH aJIOXUA
nyHanmum cudaTtuza oenrunanub, OyHaa €IIap OHTUTa TaXAU/l COJIyBYU aXO0POT XypYKJIaPUHUHT
OJIIVHU OJIUII, YKyBUWJIApJa WHTEPHeT Ba Oomlka axb0poT pecypceiapuzaH GoNaaHUIIT
MaJIaHUATHHU IAKJUIAHTUPUINTA KapaTUJITaH CEMHUHAP-TPEHUHIJIAP TAIIKHWJI KHJIUINTa aJoxXuza
BpTHOOP KapaTUTaH [1].

BupoK TabiMMHM axOOPOT/IAINITHUPHIN IMAPOUTHA TIEJArOTMK HU30JIAPDHUHT  MPO(PUIAKTHK
TEXHOJIOTHSUTADUHA ~ TAKOMIUUIAIITHPUIN,  Tefarorjaapza  KOH(JIMKTOJIOTMK  Ma/JIaHUSITHH
PUBOXKJIQHTHPHUILI ~ MOJIEJIMHM  WNUIA0  YMKWIN,  VKYBUWIADAA  QJUIUKTUB  XYJIK-aTBOPHHU
KOPPEKIUSUTAITHUHT TEAarOTMK MeXaHU3MJIADUHU TAKOMIJLIAIIITUPHUIN JToy13apb axamMuAT Kach
STMOK/IA.

BUBHUHT TaJKUKOT HWINMUMHU3ZA ax0OopoTJjaliraH TabjiUM jKapaéHHJa  HHU30JIApHU lo3ara
KeJIMIIMHUHT Kyiuiaru o0beKTUB Ba cyO'beKTUB cababiiapyu aHUKIaIITUPUIIIA:

00BeKTHB cababJiap: VKUTYBUM Ba YKYBUMHHUHT (YHKIIMOHAJI-POJUIU HYKTau HasapJjapuaaru
Kapama-KapImuiukiaap (YKUTYBUM VKYBUMHUHI ax0opoT/iap KaMfapMacura 3ra SKaHJIUTUHHU
xpucobra osIMauin); VKYBUYMHUHT OSPKUHJINTUHU YeKJaHTaHJIUTH (KaThbUU WHTU30MTa PHOS
KWINITHUHT Tajab STWINIIY, YKYBYMHUHT KUBUKUIIA Ba OXTUEKIADUHHUHT  xucoOra
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OJIMHMACJIUTH); KAAPUATIAp TU3UMH, XAa€TUU Takpuba Ba HWHHOBAIUOH TEXHOJIOTHSJIAPHU
yamamrupungara - dapkiaap; VKYBUMHHHT YKUTYBUMIAa KApaMJIUTH; YKUTYBUM TOMOHUJIAH
VKyBUMJIADHUHT 0ax0JIAITHUHT MIAPT/INTH; YKYB MaTepUaJlJIapy Ba peasl XaETHi Ba3UAT YpTacUaru
dapksm xuxaTIap, HKTUMOUHN 0€KapOPJIVK Ba X.K;

CcyObeKTHB cabalsiap: KOMIBIOTED VHAMHIIADHU, TYpPJU Ta/DKeTyiap Ba MHTEPHETra KapaMJIUK,
MHTEPHET OPKAJIM OMMaBUM MaJaHUATIAPHU Y3JIAIITAPUII OKUOATH/Ia YKYBUNA arPECCUB XYJIIK-
aTBOPHHUHT HAMOEH OVJIMIIN; YKUTYBUHAA “HHU30JIM IIaXc Ta X0C XycycuATaap (pyxud TapaHIJIUK,
acabUIINK, JKaxJIIOPJNK, KYHOJUIMK)HUHT MAaBXKY/IJINTH; VKUTyBUM/Ia KOMMYHHUKATUB
KOMIIETEHT/IWJINKHUHT IMIaK/UITAaHMAaraujauru; QaHra VKyBUWIApDHM KU3UKTHPA OJIMAC/UK,
VJIADHUHT KU3UKUIIUIADUHU XUcOOra OJIMAC/INK; YKUTYBUHM €KHM YKYBUH/A IIAXCHUH MyaMMoJap,
CTPECCHUHT MAaBXKY/IJIUTH; YKUTyBUHIA KOH(IUKTOJIOTUK KOMITIETeHT/IMJINKHUHT
PUBOXKJIAHMATaHJINTH; VKYB KapaéHu/1a MyCTaKWIUK Ba MKOAKOPJIUKHUHT MaBXKyJ, 9MaCTUTH.
Buptyan payHé Tabcupu oOCTHAA VKYBUWJIApAa peaj Xa€TUM BasuATIapAaH Yy30KJIAIIuII,
WJIEHTUBJINK/AATHU y3rapuIiiuiap TabJIUM-TapOus KapaéHua INKKATHU JKaMJIalll, UPOJaBUIJINK Ba
MaKca/ira HyHaJIraHJINK KaOu cudaTJIapHUHT TYJIMK HAMOEH OYJIMacIUTH, YKYB MaTepHalJIADUHU
Y3JIaIITHPUIIIAH OPT/A KOJIUIITA OJTU0 KeJIaIu.

Tabium kapaéHu/la YKUTYBUMHUHT WHHOBAITMOH (PaosusaTra HyHaJIMaraHaIurd TabCUpHUaa Keaub
YUKYBYM KyWHJArd HU30 TypJapu aHUKJIAIITUPWIAU: VKyB-TapOHs KapaéHU OwaaH OOFJIHK,
(IMIAaKTUK, TAIKWIAH, KOMMYHHUKATUB); (acHIUTAIUOH (aouAT OmiIaH OOFIUKIUK (VKyBUH
YUyH KyJIall MyXUTHUHT sSIPaTUJIMAraHJINTH XaM/a [eJaroTUK-TICUX0JIOTHK KyJ1a0-KyBBaTIaIIHIHT
eTapJix SMAacCJIUTH); OomIKapysra goup (YKyB-Omuin GaosusaTuHu OOMIKAPUIITA O/, MKTHMOUI-
IICUXOJIOTUK, MHHOBAIIMOH).

Byrynru kyHza TabauM KapaéHUZATU HCJIOXOTJIAPHUHT SHTH OOCKHUYH/IA YKUTYBUHM BAa YHHUHT
MaxopaTH MAacajacura ajoXyuza YPFy 6epHIMOKAA. YKUTYBUH TAhIUM KAPAEHUIa HHHOBAIUAHH
OeBocHTa KOPHUM 3TYBUM Ba WHHOBAIIMOH >KAapaéHHU TANIKWUIAMITHPYBUH CYOBEKT cudaruaa
OaxosmaHnMokaa. Ilemaroruk »kapa€Hjard WHHOBAIMS 3cCa TabJUM Ba Tapbusra ouj Oapdya
SHTWINKJIAPDHU aMaJIMAJIAIITHPUIN, Iy acocAa TabauM cudaTh Ba caMapaJopJIUTHHU
TAbMUHJIAIIHY TAK030 3Ta/Ii. MaHa IIyH/[ail TabJINM TU3UMUTA OU/T MHHOBAIIMOH MyHATUIIIApAaH
OWpH — IeAaroruK HU30J1ap Ba yJIapHH OapTapad 5THUII OMUJIAPYU CAHAIAH.

Mamxyp pyc osumiaapaaH A.H.Camapun, E.M.Crenanos, B.H.lllaseHko KOHQIUKTOJIOTHA
COXACHHUHT Ha3apwui acocjiapura, YHUHT MUJUIHMH XyCYCHUSITIIapH, MKTUMOUU Y3UTa XOCTUKIIAPH,
KOH(MDJIMKTJIADHUHT JKaMUAT Xa€Tu OwiaH aJoOKAJOPJIUTH, IIaxcjiapapo KOHQIUKTIAp,
KOHQIMKTJIADHUHT XYKYKUU acmeKTJapy, MexHaT >KaMOacHUJaru KOH(QJIUKTIIAp, W1y KyMJaJlaH
IeJIarOTUK KOH(IUKTIIAP Macajlalapy KyITUMIUK TaAKUKOTUNIADHU KU3UKTUPaau[2].
M.M.PribakoBa TOMOHU/IAH OJIMO OOpHWJITAH TaAKUKOT HATHIKAJIApHUIAaH MabIyM OYJIHIINYa, Xap
KaHZai MKTUMOWN HU30J1ap KaOW MeIarorduKk HU30JAPHUHT KeJINO YUKHUIIUZA XaM OOIUIaHFUY
acoc — Oy BasuAT caHaymanu[3]. Husonu BasusaT — Oy OOBEKTUB Hapcayjiap IIaXxC TOMOHU/IAH
cyObeKTUB KaOys KWJIMHTAH IeJIarOTHK >KapaéHHUHT Mypakkab OOBEKTHUB-CyOBEKTUB XOJIAaTH
6y110, y UIITHPOKYIIIAD YIYH aXaMHUATIA XUCOOJTaHAIH.

B.1.AH/ipeeB HU30JIM Ba3UATIAp “UKKU €KY YHIAH OPTUK TOMOHJIAP — UIITHPOKUYNJIAPHUHT €MUK
€KM OYMK V3apo Kypalluiinu Oyyiu0, yJIapHHUHT Xxap OWUpH V3jlaph y4yH aXaMHUATIA Oyarax
MyaMMOHU €YHIIl MaKcaau, cababiapu, BoCUTaJapyu Ba yCyJUIapura sra” 5KaHJIUTUTAa YbTUOOPHU
Kaparaznu[4].

B.A.CyxoMJIMHCKUI eAATOTUK HU30JapHU “MakTab ¢aomusaTura xoc Oyarad Kuaani, Mypakkad

Ba KYHTHWJICU3 Xoauca” neb tabpudaaiau. ApHu “negaror Ba Oosia ypracuaaru, yKUTYBUM Ba OTa-
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OHaJIap ypTacujaary, rejiaror Ba amoa ypracujaru Hu3osjaap — Maktab daosusaTrura xoc 6yaran
KUAAUN, Mypakkad Ba KYHTWICH3 Xoaucaaup. Huzo KymuHYa YKUTYBUMHUHT VKYBUU IIAXCU
TYFPUCHU/IA HOTYFpU Yiyamm cababiu keanb uynkaau. bosa maxcu TyrpucHaa mxobuil Gukpa
OyIUII TefaroTUK HU30JIap KeJau0 YMKUIIUHUHT OJIINHU oyiaau. Husosmapra iyn KyiiMacamKka
SPUIININI — YKUTYBUMHUHT IE€IATOTUK 3YKKOJIUTHHUHT MyXUM TapKUOUI KUCMJIApUIaH OUpUIUD.
HwuzoHwu oyipHu 0110 I1e1aror }KaMOaHUHT TapOUABUN KyIUHU CaKJIaWuaU Ba XOCWI KWiagu J1eb
TabKuAIangu [ 5, 185-0.].

Hazapuil Taxjui HaTHKajgapyd HU30J1ap, MeIaroruk HU30J1ap Ba YJIAPDHUHT MOXUATH Macalach
IIeJIarOTUKa, IICHXOJIOTHUSA Xamzla OOIKAapyB coxajapujaa y3ura Xoc Ao0a3apOyimK Kach 3TyBUH
MyaMMOJIapZlaH OMPU SKAHJIUTHHU TYJ1a TaCAUKJIaIH.

TagKUKOT HaTHKAIapU acOCH/Ia HU30 MOTHUB, HYKTau Ha3ap, 9XTUEK, KU3UKUIII, MaKCca/ra Kapama-
KapIIy HyHAITAHIUK, TYKHAIIIYB KapaéHu1a coaup OYIIUIIN, HU30 MypPaKKad Ty3WJIHII Ba JUHAMUK
PUBOXKJIAHUII TaBCU(UTa dra SKAHJIUTU, KOHCTPYKTUB Ba JIECTPYKTUB (PYHKIUSHHU OakKapuIlu
xaMmJia OOBEKTHB Ba CyObeKTUB cababsiap OwsaH OOFIHK/JIUTH aHUKJIAHAW. AHHKJIAHTaH
MyaMMOJIapHH OapTrapad BJTUIIa IIaxC KOHQJIMKTOJIOTUK MAaJaHUATUHU PHUBOKJIAHTUPUII
3apYPJIUTHUHHY ¥3 OJIITUMU3Ta MaKCa/l KUIUO OJIUK.

[Temaroruk HU301apHU OapTapad sTUIAAa 601 OMIII cudaTH/Ia YKUTYBYH IIIaXCH, YHUHT MaxopaTy
Ba WHCOHIIAPBAPJIUTH MAacaJIacH JIoXH/a axaMuAT kach staau. Ilemaroruk »xkapaén cudaru Ba
caMapacura TabCUp STHUIITHA MyMKUH YKUTYBUYMHUHT I1€ZJarOTUK Max0paTH KypUHHUIIUIApUAAH OUpHu
— YHUHT HEUOFJINK I1€J]JarOTUK HU30JIapHU 6apTapad STUIIL Ba OJIITUHU OJIUIITA TalE€PIIUTUJIAD.
Hwuzonu Gaprapad sTtuin Ba yHu Oupop OHUp eummra o0 KeJWIl Kyl OOCKUUIN >KapaeHAup.
Hwuzonu buppanura edn6 OyiMaiu, YyHKA HU30 OJlaMiIap KYHTJIUAA YAFOHAUTAH TYPJIH SMOIIUS
Ba xuccuériap OwiaH Oofiuk xonga keuanu. Illynra kypa, Hu30HM Oaprapad STUIIHHUHT ¥3
OocKHYIapu MaBKyZ. Xap Oup 60CKUY yUyH MabJIyM BakT Tajab aTuiaazau. Maskyp 6ocKudiap Tes,
O6ab3aH Oup Hewa coHUA Tanab Kuica, bomkanapu 3ca Oup Heua KyHJ1ab MyaMMO YCTH/IQ UIILJIAITHI
TAK030 3Ta/IN. YJIap KyhuujaruiapaaH uoopar:

-Ba3MATHU WIK OaxoJiall;

-Ba3UATHHU Tax/IWIIaH YTKA3UIII,

-HU30HU OapTapad 3THUII yCyJl, BOCUTA Ba UYJIJIADUHU KUTUPUIIL;

-HU30HU OapTapad STUITHUHT Ma3Kyp aHUK Ba3UAT YIYH YCYJI, BOCUTA Ba HyJIJIADUHU TOIIHIII,
-HU30HU OapTapad sTuII Oyiimya cabi-xapakariap aJTOPUTMHUHU UILIA0 YMKHUII Ba pelkara ara
OyuII, Ma3Kyp peka Ba aJITOPUTMHU XA€Tra TaTOUK STHUIII;

-TaTOUK STHII }Kapa€HUHU MyHTa3aM MOHUTOPUHT KUJIHIIL;

-HHU30 eYUMU OVHrYa HATKAJIAPHU XyJI0CaJIalll Ba TaX/IHJT KHJIHIIL,

-TIeZIarOTHUHT HU30 I03acu/iaH pediekcuB 6axo Ba XyJI0CATIADUHY UIILIA0 YUKUIIL.

VKuTyBUn 2BTHOOp KAPATHINHU JIO3UM Oy/IraH Hapca INyHAAKH, Xed OUp 3UAAUATHH (akaT Gup
TOMOHJIaMa XaJ1 3TH0 6ymaiiau. Xap KaHzail HU30HU €4MMUHU TOMHII YUYH Xap UKKU TOMOHHUHHT
daosn nmrrupoku Takoso stwiaau. lllyHaai skan, HU30HU Oaprapad 3TuIl 6y — XaMKOPJINK/Ia 010
OopuiaguraH kapaés caHaiaau. HuszoHnu eunmra oub Keuml yuyH Y3 Mo3unusaaapu, Gukpaapu
Ba KapallUlapuHU TpaHcdopManus Kapa€Hu/IaH YTKa3Ulll, yaapra MabjIyM Ty3aTHUILIAp KUPUTHUII
Tanab stunagu. lHCOH HU30HU OapTapad 3THUIIN YUyH aBBAJIO Y3 KYHIVIMHH, ¥3 UIKU TYHECUHU
TapTuOra cosim0d OJIMOFU JIO3UM. XyAAW IIyHAAW WYKA KaJIOHW YUFOTMAacZaH, IIIyHAau
y3rapunuiapcus Hu30 6aprapad sTuIManu.

VKUTYBUM HH30/M BasUATHM e4yMMra OJM0 KeJWIl >KapaéHuAa KyHHMAard XyJIK-aTBOP
KYPUHUIIIADUHU HAMOEH KWIHIIN MyMKHH:
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a) koHQUKTOTeH (¥3 SMOLMSIAPDUHU TyTUO Typa OJIMAaC/JUK, AECTPYKTHBJIHK, YKyBUMIapra
HUCOATaH Ka30 YOpaJapUHU KYPUII, YKYBUU XapaKaTjapuHU (akaT Kopasall opkaau 6axoJsiarl,
VHU TaxKHUpJIall Ba yHra Ta3uuk yTkasumn). Huzora Hucbatan OyHAal MyHOcabaT TaHJIaHTAaH/IA
BUAAUAT Kydasau, Oy 5ca VKUTYBUMHHHT OOIN Iearoruk Basudasapura 3uj XoJar cudaruga
Oaxosmanazau. UyHKH mefaror yKyBUWIADHU TaxKUpJall Ba YJIAPDHUHT HpOJAA SPKUHU Y3ura
OVHCyHIUPUII 5Mac, OaTKU YKyBUMJIADHUHT JIAEKATIapU Ba UMKOHUATIAPUHU [03ara YHUKaPHII
daonuaTu OUIAH UIYFYJUIAHUIIH JIO3UM;

6) HM30Ta KAHOAT/IN MyHOcabaT Owaaupuill (KOMIpOMUCCIapra MOMWLINK KypCATHII, HU30HU
KyJauTupub 1000pMacIuKKa UHTWINII, YKyBUNUTa HUCOaTaH OaFrpuKeHIINKKA uHTwiIn). Husora
HucOatan OyHZail MyHocabar 3upausaTra cabab Oysiran MyaMMOHU HHOOATra oJIMacZaH, YHU
Oaprapad 3TUII UYIMHU WHKOP 3TUII caHanaau. [lyHra kypa, KyITYWINK X0/UIapAa HU30 eUNMUHI
TOIIUII Uy3WIUO KeTau;

B) HM30ra HHUCOATaH KOHCTPYKTUB MyHOCA0AT KypcaTuil (JIMKKATHH MyaMMOra KapaTa OJIUII, Xe4
KUMHU aibiaMacink, ¥3 XUCCUETIAPDUHU JKUJIOBJIAW OJIMIN, HU30 €UMMHHH HU31a0 TOMUII Ba
OapyaHUHT BTHOOPHHM MaHA Iy Makcajra HyHajaTUpwuin). Maskyp MyHocabaT 3UAAUSTHHHT
OJITUHY OJIUIIL, YHU OapTapad STUIIHUHT aCOCU CaHaJIa[y, TOMOHJIAp/Ia I03ara KeJiraH MKTUMOU-
IICUXOJIOTUK TAHIJIMKHUHT OJIIW OJIMHAJIA, HATUKAJ[a HU30JIM Bas3uAT Oaprapad sTuiIagu Ba
3UJITUAT €9UMTa OJINO KeJTUHAHU.

IOKopuaa keaTupurad GuKpaapAaH KeJub YuKub Kyiaard Xysocara KeJTUIl MyMKUH:

- TQBJIUMHU axOOPOTJAIITUPUII YKUTHII CcUATH Ba CAMapaJOPJIUTUHU OLIUPHUIIJIA MyXUM
axaMuAT Kach 5Ty OuaH 6Gupra ax60poTyIap TABCUPHU OCTH/IA 03ara KeJIaJIuraH YKyBYMIADHUHT
aJIUKTUB XyJIK-aTBOPH I€IaTOTUK HU30JIAPDHUHT 03ara Kejuiura cabab OyIuInmyu MyMKUHIJIUTH
aHUKJIaH/IU. BUpTyas AyHE TabCUPHU OCTU/IA VKYBUWIAP/A peasl XaeTUui Ba3UATIap/iaH y30KJIallIuII,
WJIEHTUBJINK/AATHU y3rapuIiiuiap TabJIUM-TapOus KapaéHua INKKATHU JKaMJIalll, UPOJaBUIJINK Ba
MaKca/ra HyHaIraHInK Kabu cudaTIapHUHT TYJINK HAMOEH OYIMACIINTH, YKYB MaTepUaJIaDUHI
Y3JIaIITUPUIIIAH OPT/A KOJIUIITA OJTUO KeJIaIu.

Tabum kapa€Huia 1o3ara KeJagurad HU30HUHT MOXHATHHHU YyKyp Ba aHUK HAPOK STMAacAaH
Typub, XakukKaTaH xaM yHU Oaprapad stub Oynamaiaun. fAbHU, MaBXKyA Ba3UsITHU KeJITHUPHUO
YUKApraH KOH(JIUKTOTeH OMUIAPHU TaXJIWJI 3TUII J103UM. KoH(pIUKTOreH oMusIiap Hu3ora 016
KeJINIIIN MyMKUH OYJIraH amasuiap, cabi-XapakarJiap, cy3jap, MyJIOKOT Ba 6edapKIuk xam OYIuImm
MyMKUH. KOH}IIMKTOreH OMIIIap MOXUATHHY aHUK, UJIPOK STUII HIU30 MOXUATHHH aHTJIAII YIyH
xu3MaT Kuiaagd. Hu30 MOXUATHHU aHIVIAII YIYH y HUMa cababmaH keaub YUKKAHJIUTUTA KaBOO
u3Jam 3apyp 6yaagu. Huzo cababiapuau OUIIHUIN YHU TYXTATHUII yUyH sfcoc ApaTud bepaau. AbHU
BUAAUSATHUHT KeJub JuKUIn cababsiapiHU aHUKJIAIl OPKAJW MaHa Iy cababsiapHU TOMOHJIAP
MaH(paaTH y4yH TEHT Ba MyTaHOCUO, ajoJsiaTiu 0Oaxosall, HU30HW €HTHO VTUI YIYH WMKOH
spatwiras 0yiaau.

[Mlynpait kuaub, IelaroruK HU30JIap Xap OUp VKUTYBUM II€IaTOTHK (PAOJTUSATUHUHT Y3BUM
aXpaJiMac KUCMU Ba Tapkubu Oyiau0, YKUTYBUM MHEeAATOTUK HU30Jap Ha3apusAcCU Ba aMasIUETU
Oyiinua OWIMM, KYHHMKMa Ba MaJlaKajiapra XamJa KOH(JIUKTOJIOTHK KOMIIETEHT/IMJIMKKA Ba
KOH(JIMKTOJIOTUK Ma/IaHUATTA 3Ta OYJINIIN JIO3UM.

KoH}UKTOIOTHK MaAaHUATTA JOUP TAAKUKOTIAp TaxJIWIN YHH YMyMMaJaHUAT (kacOui,
IICUXOJIOTUK, KOPIIOPAaTHUB)HUHT MYyXUM KOMIIOHEHTH cudarujia Kypubd UYUKHUII JIO3UMJIUTUHHU
KypcaT/au.
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